Kocy apkoinbt 6ankmik Kvizmem Kopcemy wiapmol epedycenepininy Ned Kocvlmuiacol

«MHTEPHET-BAHKHWHI» KAIIBIKTBIKTAH BAHKTIK KbI3BMET KOPCETY
TAJIAIITAPBI

1. AHBIKTAMAUJIAP
1.1. Tikeneii moTiHae Oacka Taymkpuiay Oepinmvece, ochl «HTepHET-BaHKMHIY KAIIBIKTHIKTaH
OaHKTIK KbI3MET KepceTy TanantapbiHbly (Oynan Obutaii — Ub KBKK Tamanrapsl) MoTiHiHIE
KosmanbutaTeiH TepmuHep ocbl b KBKK Tamantapeinma 6epinrenaed TalkbuiaHa/bl.
Bank — «Qazaq Banki» AK, conbIH imrinae Gpuinanaapsl.
Y3inai xka3da — Oenrini O6ip yakbeIT ke3eHiHaer1 KimnenTt o ThIHBIH JKalbl Typaibl THICTI TYpIe
paciMIenTeH KyKar (KaFa3 Tacylibla HEMECE AJIEKTPOHBI TYPIE).
ICK xkalbIK KinTi — KyanmaHAbIpylibl opTaiblK apKbuibl Herisri Tacymsiga Knuent yix
bank kypraH xoHe nepextemenepi ICK KinTrepin mbirapy ke3iHae naijjananbuiFas, yoKUIeTT1
TYJIFA FaHa OUIeTIH, aKmaparThl KpUnTorpadusuiblK Kopray KypaiaapblH KoJuinauein, DCK
KYpY YLUIIH apHaJFaH 3JIEKTPOH/IbI CAaH/bIK CUMBOJIIAp KE3EKTLIIr1.
KosananbicTarsl 3aHHaMa — OEJTUIEHT€H TOPTINTE KAOBUIAAHFAH, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
akTuiepaeH KypanraH Kazakcran PecriyOnukachIHbIH 3aHHAMAacCHhI.
AKIIA — YITTBIK HEMECE IIeTes BaTloTackliHAa OepUIreH ToJIeM KYpaJlbl.
Mlapr - 3anael Tyrranapra apHanrad «HTepHeT-baHkuHr) KyieciHae OaHKTIK KBI3MET
KOpPCEeTy LIapThI.
KameHT — 3aHpb!I TYJIFa HEMece 3aH/1bl TYJIFaHbIH OKIIayaaHFaH OesimMiieci (punuan, eKuiaik),
KEKE KOCIKep, JKEKEIIe HOTapUuycC, KEKelie COT OpbIHAaymbichl, anBokaT — ockl b KBKK
TajantapsiHa caiikec ot nect.
Herizri tacymbr — OCK xa0bIK XKoHE aIllblK KUITTEPIH INIBIFApy KoHE cakray YIIIiH,
aKmaparTbl KpUNTOTpaduUsIbIK KOpPFay KypalJapblH KOJIJAHBIN, KPUITOTPadUsIIbIK
oTepanysuIapIsl OpbIHAAY YIIIH apHAJFaH, CEPUsUIBIK HOMIpI Oap KOpFasiFaH 3JIEKTPOHIBI
Kypeutrbl. Herisri tacymsiabiH nepektepide kipy [IMH-koanmen — caHAaplK mapojbMEH
KOpFasajibl.
Onepanusiiblk KYH — ToJieM KyKaTTapblH KaObUigay, KaccallblK ONepalusuiapAbl jKoHe
Oacka omnepanusuIap/sl aTkapy yuliH bank Genrineren cararrap.
ICK ambIK KUVITI — Ke3 KeITreH TYJIFa YIIIH KOJI )KETIMI1 )KoHe AJIeKTPOH b KyKaTTarsl DCK
TYpaJbIFBIH pacTay YIIiH apHaJlFaH 3JeKTPOH/IbI CAaHAbIK CUMBOJIIAP KE3EKTLIIT1.
IINH-koHBEePT — OFaH *a3bUIFaH DJIEKTPOH/IbI-CAHIBIK KOJTaHOa KitTTepiMeH, «HTepHeT-
bankuHr» KyieciHe Kipy YIIiH apHaJIFaH €CeNTIK JepeKTepiMeH (JIOTHHIMEH, ITapoJiiMeH) Koca
HETI3T1 TaCyIIbIHBI, HETi3r1 Tacymbira apHasFad [IMH-koaTel, kpunrorpagusiblK KUITTePAiH
KYpbUTY IPOLIECIHIH CUIMIaTTaMachlH KAMTUTBIH, )KeTIMAEITeH KOHBEPT.
Koa kosaTbin Tyara — 3anra cail OCK xaObIK KUITIHE K€ KOHE OHBI SJIEKTPOHIbI KY)KaTTa
naiganany KYKbIFbIHA M€ )KEeKe HeMece 3aH/Ibl TYJIFa.
Kayincizaik npoueaypacbl — 31€KTpOH/IbI OaHKTIK KbI3METTEP allyFa KYKBIKTapBIH OenTriiey
MakcaTbIH/Ia JJIEKTPOHABI KYy)KaTTapAbl KypacTelpy, Oepy »koHe any kesinae KimeHTti
COMKEeCTeH IIpY KOHE aBTOPH3AIMsUIay YIIIH apHallFaH, COHJIali-aK OepLUIETIH XKoHE aJbIHAThIH
ANIEKTPOHBI KY)KaTTapAblH Ma3MYHBIHJAFbl KaTeJepAl KoHe/HeMece e3repicTep/li aHbIKTay
YIIIH apHaJFaH YHBIMAACTBIPY ic-IIapajapbl MEH aKMaparThl OaraapiaMaliblK-TeXHUKAIbIK
KOpFay KypaJJapblHbIH KEIIEeHi.
Kymbic kynaepi — Kaszakcran PecnyOnukachiHa jkoHe/HeMece COMKeC LIETEN BalFOTachl
HIBIFAPBUIFAH eJ1J1e OaHKTep MoMiJesnep acay YIIiH alllbIK 00JIaThIH KYHIEP.
3anasl Tyaranapra apHaarad « MaTepHer-bankuum xyiieci (Oynan ObLnail — «AHTEpHET-
Bankunry) — Uurepuer xenici («HTepHer-bankunr» mosyni) apkeuisl Kiment nen bank
apachIHAAFbl AJIEKTPOH/BI KY)KaTTap aqMmacy apKbplUibl baHkTe ambuFaH OaHKTIK HIOTTapblH
KnueHTke KambIKThIKTaH 6ackapy MYMKIHAIrH OepeTiH baHk KbI3MeTTepiHiH KyiHeci.
Tapan/Tpanrap — bank xoHe Knnenr.



Tapudrep — KimeHnTke YCHIHBUIATHIH OaHKTIK KbI3METTEp YIIiH baHK KOMUCCHsIIApPBIHBIH

MeJIIIepIIePiH aHBIKTAUTHIH TapudTep.

YokinerTi TyIFa — KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHaMara colikec ekiterTikTepre ue xoHe b KBKK

TaJlanTapblHAa KapacTelpbUlraaail KiumentriH, baHkTiH Hemece YIIIHIN TyJIFazapabIH

aTBhIHAH 9PEKET ETETiH TYJIFa.

Yokinerti opran — Kazakcran PecnyOnmkachlHbiH ¥JITTBIK baHKi jkoHE/HeMece KapiKbl
HaApBIFBIH JKOHE KapKbl YHbIMIApbIH Oakpllay MEH KajJarajay JXKOHIHJIET1 YOKUIeTTI Opra,
CaJIBIK OpraHbl HeMece 0acKa yoKUIeTTi OpraH.

DJIeKTPOH/IBI CAHIBIK KoaTaHOa (0yaaHn obL1aii — ICK) — axkmaparTsl KpUNTOTpausuIbIK

KOpFay KypaJIJapbIMEeH KYPBUIFaH jKOHE 3JICKTPOH/bI KY)KaTThIH IBIHAWBUIBIFBIH, THECLTITIH,

Ma3MYHBIHBIH ©3T€pMETCHIIrH PacTalUThIH SJEKTPOHIBI CAHJIBIK CHUMBOJIIAP JKUBIHTBIFHI.

KnuenTke THeECLIl )KoHE KyalaHABIPYIIBI OPTaIbIKTa TEKCEPYAEH OTKI3UIreH O1p jKoHE 0/1aH

KON D3JIEKTPOHJIBI KOJTAaHOATApAbl SJEKTPOHIBI KYKATTApAbIH acThIHA KOJ KOIOFa KOJI

oepieml.

DNEeKTPOHIBl KyXKaT — aKnapaT 3JEKTPOHIbI-CaHABIK Typnae Oepinren xoHe DCK apKpUIbI
KyoJaHIBIPBIIFaH KYKaT.

1.2. Ocet Ub KBKK Tanmantaper bankre Oip xoHe oman kxem IlorrapmsiH OonybiMeH
OaitmanpicTel bank men KmmentTiH apaceiHmarbl KatbiHacTapabl perreiiai. Ocet b KBKK
Tanantapsl 0apislK ockiHaai loTrap yriH kyurinae 60aaabl.

1.3. Ocer Ub KBKK Tamanrapsl KoJITaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH HETi3iHIC XoHe BaHKTIH imIki
Ky’KaTTapblHa COMKeC d31pJeH/l.

2. XKAJIbI EPEXXEJIEP
2.1. bank KnuenttiH TanceipybiMeH «HTepHET-BaHKHHTY) KYHECiHAE 3IEKTPOHIbI OAHKTIK
KbI3METTEp YChiHyFa MiHerTene i, ar Knmuent ocel Ub KBKK TananrapeiMen kapacTelpbluFraH
TajanTap/aa ockl KbI3METTEp/i Tosieyre Minaerreneni. bank «MaTtepHer-bankunry xyiecinae
OaHKTIK KbI3MET KopceTy meHOepinae KimmenTke keneciiepai aTkapy MyMKIHIITH Oepeni:

— o3 OaHKTIK M[IOTTapblHaH KOJMAa-KOJ akKliajgaid eMec TejieMIep MeEH akiia

ayJIapbIMAaphl;
— LIeTel BaJIOTachlH KOJIMAa-KOJI aKIlajail eMec caThlll ally KoHE cary;,
— O0aHKTIK HIOTTapbIHBIH aFbIMJIAFbl KAJIBIKTAPBIH CYpay JKOHE Ke3 KEJITeH YaKbIT Ke3€H1
YIIIiH XYPTi3UIreH ornepanusiiap OOWbIHIIA Y31HI1 ka3z0anap any;

— KYKaTTbl Kepi ajyra cypaynap.
2.2. Tapantap «HrepHer-bankuHr» xyiecinae omepanus jkacay Ke3iHIe KOJIJaHbLIAThIH,
ANEKTPOHMBIK CaHAbIK KodTaHOa (Oyman Oblmaii — DCK) KoHMbLIFaH SJIEKTPOHIBI TYPAETI
Kyxkarrap (OynaH ObLiail — 9JeKTPOHIBI KYKaTTap) Kara3 TacyIIblIarbl KyKaTTapMeH Oipeit
xoHe ocbl Ub KBKK tananrapst Ooiibiniia TapantapabiH KYKbIKTapbl MEH MIHAETTEpiHE YKCac
KYKBIKTap MEH MIHACTTEPAl TYAbIPAJIbl 1€ MOWBIH AN IBI.
2.3. KnuenT kyananasipymisl optanbikra — KazakcrannbiH baHkapaiblk ecentep opTaabIFbIHIA
tekcepyneH eotkeH, DCK Kintrepin xibepymrige OonraH >karjaiijja FaHa AIIEKTPOHIBI
KyKaTtThiH acThiHa DCK KOMbLIaAbI 1€TT MOWBIHIAMIbI.
2.4. Tapantap ocsl b KBKK Ttananrtapsr GolibiHina akmapartsl xxoHe DCK Kopray xyilecin
PYKCaTChI3 KipyJeH KOpFay YIIIiH, COHAal-aK AJIeKTPOH/bI KYXKaTTapAblH TYMHYCKAJIBbIFbl MEH
aBTOPJIBIFBIH KOPFAy YIIIH KETKUTIKT1 IeN MOWBIHAAN L.
2.5. KnuenTTiH ka3bama xabapiaMachlH aldfaHHaH KEeWiHT1 OMEepalusiIblK KYHHEH OacTam
Oe/ieTiH TYCIpeTiH KolTaHOaMeH KyaJlaH/AbIPhIIFaH KY>KaTTap/blH OpbIHAANYb! YIIiH BaHKTIH
KayanKepIiuiri 6acranasl.
2.6. KnmeHT moT amkaH BajioTa TypJepl ecen albIpbicy (IIOTTApJIbIH) BaTIOTAChl OOJBIT
TaObIIAbL.

3. Ub KbKK HIEHGEPIHJAE KbIBMETTEP/] YCBIHY TAJIAIITAPBI
3.1. Knuent nen bank kenecinep/ii MONBIHIAN B



1) ocet Ub KBKK tamantapeiH ecenke ana OTHIPbIN, KIMEHTTIH YoKUIETTI
tyiranapbiabH DCK KoliburaH, sxyiie apKblibl baHk anFaH DIeKTpOHAbI KyXKaTTap
KnmneHnTTiH DneKTpoH bl Ky>KaTTapbl 00JIbIN Ta0bLIa/bl. BaHKTIH 0Chl DIEKTPOH B
KyKaTttapabl anybl bankke O0epinreH, KueHTTIH KON KOO YJITUIepi MEH MOpiHiH
taHOacel 0ap KyXKaTka CoHKec KoJdTaHOAaJapMeH KyaJIaHIbIPBUIFAH Karas
TACYIIbIIAFbl KYKATTapAbl ATyMEH 3aH JKY3iHae Oipaei;

2) bank men KimeHT kenecire coikec KoJJapMeH KydJaHIbIPbUIFAH —Karas
TaCyIIbIIaFbl KykKarrapMeH Karap KimeHTTiH ONeKTpoHAbl KyKaTTapblH
nanana”aipl:

— KimenTTiH KoJ1 KoK yiritepi MeH MepiHiH TaHOacel (Ooica) Oap, bankke

OepuireH Ky)KaTka;
— bankTig KypbUITail Ky>karTapbina xkoHe Kazakcran PecriyOnmkachIHbIH 3aHHaAMa
TajanTapblHa COMKEC PaCIMIENTeH CeHIMXaTTapra,

3.2. KnueHTTiH yokineTTi TyiFanapsl perinne KmmeHTTiH DnexTpoHnsl KyxarrapsiHa DCK
Korora KykbLbl skeke Tyiranap ICK Kintrepin a3ipneyre Knuent bankke 6eprex eriHimTepre
kapail anbikranajael. OCK Kinrrepin a3ipneyre Knuent 6epren opOip etinim KBKKIII 6ip
0emiri 60T Ta0BLIAIBI.
3.3. DieKTpoHIBI Ky)KaTTapra Kol Korora KIMeHTTIH yoKiNeTTi TyJIFalapblHBIH OKUIETTIKTepi
MIHAETTI TYpPAE THICTI Typlae pacimaenin, baHkke OepuireH ceHIMXaTHeH/KypbliTai
KykarTtapeiMeH Hemece Kazakctan PecnOnmkachiHbIH 3aHHAMachIMEH JKoHE/HeMmece BaHKTIH
1K1 HOPMATHUBTIK KY>KaTTapbIMEH KapacThIpbUIFaH 0acka Ky)KaTTapMeH pacTaiajbl.
3.4. Kazakcran PecnyOimKkachIHBIH 3aHHaMachlHA COWKEC THICTI KYKaT OPBIHIATYBI KepeK
6onca, e3 JCK apkpuiel bankke xi0epineTiH Ky aTTapAbl pacTalTblH KIUEHTTIH yoKiIeTTi
TYJIFaJIapbIHBIH KoJITaHOamapel KIIMEeHTTIH KOJI KOO YJIriiepi MeH MepiHiH TaHOackl 6ap bankke
TaNChIpFaH KYKaThIHBIH 1ITIIHE E€HTI3UTyl Kepek, Oipak KimeHTTIH Koa KO YJriiepi MeH
MOpIHIH TaHOACHl Oap KY’KaTTa KOPCETUITeH TYJIFaiap KOJIIaphIH KOIOJIaphl KepeK.
3.5. KitmeHT DneKTpoHIbl Ky)KaTTapblHa KOJI KOS aThlH TYJIFajIapIblH Ti3iMi, OKUIETTIKTED
KoeJIeM1 ©e3TepreHjic OChIHAAW TYJFalapblH OKUICTTIKTEpIHIH TOKTaFaHbl Typajibl baHkke
Oipmen »kasz0arma OTIHINI JKIOepim, j>KaHa TI3IM paciMIIey Kepek, XKaHa TYIFaIapIblH
OKUICTTIKTEPIH PACTAUTBIH Ky KaTTapabl (KypbUITail Ky>KaTTapblH, CeHIMXaTTapApl, T.0.), KOJ
KOO YJT1Iepl MEH MOPiHIH TaHOACKI 6ap KyXKaTTapbl Oepyl Kepek.

Kazakcran PecnyOnuKkacblHBIH KOJAAHBICTaFrbl 3aHHAMACBIHBIH TajanTapblHa ColKec
BaJIIOTANIBIK OOJIBIN TaOBUIATHIH ONEpaLUsIIAP/Ibl )KYPIi3yre, COHBIH II1H/IE HIETe BATIOTACHIH
caThlll allyra OIEKTPOHABI TejeM KyxkaTTapelH bank Kaszakcran PecnyOnukacbiHbIH
BAJIIOTANIBIK 3aHHAMachlHA COWKeC TallChlpy Tajlal eTUIeTIH KyXaTTap OoJiFaHaa FaHa
OpbIHJIayFa KaObUIIaNIbI.

3.6. Kiment ocwl lapTka coiikec baHKTIH ochl omepanusuiblK KyHiHIe baHkTe ambuiran
KnueHTTiH MmOTHIHA TeNEeMIIK OJNEeKTPOHABIK KyXKaT YChIHFaHIA OCBIHIAH TeJeMIK
DNEeKTPOHbI KYKaTThl OPBIHJAY YIIIH JKETKUTIKTI aKma comachl 6onmaca, bank KnneHTTiH
OCBI DJEKTPOHIbI KY>KaThIH OpbIHAaMal KalTapaibl.
3.7. baHKTIH omepamusiIblK KYHI BaHKTIH iIKI Ky)XKaTTapbIMEeH OenriuieHenl skoHe bank Oip
TapanThl TOPTINTe e3repTe anaabl. OmnepanusiiblK KYHHIH Y3aKTBIFBI JKOHE ©3repyi Typaibl
aknapat baHKTIH omepanusUibIK OeniMepiHIe oOpHanacThIpbuiafgbl. KIHMEHTTIH TeneMik
DNEeKTPOH/IbI KY)KaTTaphl:
— OmepauusiIbIK KyH asKTajranra Aeiin baHk anraH KyKaTTap Typa COJ ONeparHsuIbIK
KYHMEH OpBIH/IANIa]Ibl;
— ONepalnusibIK KYH aKTajJFaHHaH KeiliH baHk anfaH KykaTrTap Keleci omeparusiiblK
KYHMEH OpBIHANIa]IbI.

4. TAPAIITAPABIH MIHJAETTEPI
4.1. TapanTap MiHIeTTeHeIi:



aneKkTpoHabl Kyxkarrapabl opsiHaaranaa ocsl Ub KBKK Tamanrtapein, Kaszakcran
PecnyOnuKachIHBIH ~ KOJIJIQHBICTAFbl  3aHHAMACHIHBIH — TaJIANTapblH, HOPMaJapblH
0aCIIBUTBIKKA ATYFa;

TEJIEKOMMYHHKAIUS JKYHECIH, aKmapaTrThl ©HICWTIH, CAKTAMTHIH KOHE KOPFAWTHIH
xa0apIkTel «MHTepHeT-bankuHary Jkyiecine, TapanTapra 3ajan KenTipe ajaTblH
KOMIBIOTEPIIIK BUPYCTap MEH Oarnmapiamaiap >KOK JIereH CEHIMJi, KYMBIC icTen
TYpFaH KyiiH/ae FaHa Naiananyra,;

«aTepHeT-baHkuHTY KyleciHae KOJIJaHBUIATBIH aKMapaTThl KOPFAayIbIH HAKTHI
oNiCTepiH YIIIHINI Tapamka Taparnayra (KOJJIAHBICTaFrbl 3aHHAMaMEH HeMece
TapanTtappig KOCBIMIIIA KeiciMiMeH KapacTbIpbLIFaH JKaraiiapapl
ecenTeMereH/Ie);

banxkke etinim 6epy apkpuibl ICK xKaObIK jKOHE alTBIK KUITTEPIH OKTBIH-OKTBIH (KUIT
KYpacThIpbUIFaH Ke3/IeH OacTal >KbUIbIHA KEM JIereH ie O1p peT) aybICThIPYFa,
KUITTEpZll JKOHE JKOFapblia arajfaH OarJapiaMaliblK-TEXHUKAJIBIK Kypasaap.ibl
AKYMBIC KyHiHIEe Kosjay OoiibiHIa exiHill TapanmeH kemiciireH 6acka opekerrepii
aTKapy YIIIH TeJeKOMMYHUKaius xyihecine xoHe DCK xkaObIK KUITIHE pYKCaTChI3
Kipy Typaiibl OapiblK KYMOHJI JKaraaiiapna, coHmaii-ak KinT Tacymisl xorajira,
ypjlaHFaH HeMece TeJIeKOMMYHHUKaIusl >KyienepiHiH OaraapiamMalibIK-TeXHUKAIBIK
KypaJlJapbIHbIH, aKIapaTThl OHJIEY, aKTay )KoHE KOpFay KypaJlAapbIHbIH ICTEH HIBIFYBI
Typansl exinmii Tapanka OipaeH xabapiayra;

Knuent OCK xa0bik kinTiHe HykcaH kentiprenae DCK Kurrrepin Kepi any typans
bankke jxaz0amma etiHim 6epyre, bank anrannan keifin 6ipaeH DCK Kinrrepin kepi
ayazpl;

«aTepHeT-bankuHr» pyKcaTchi3 Kipyre Kyaik Typaiasl KiueHT TapambiHaH
xabapiama ajiFaH Karjaia Hemece baHK TapamblHaH PYKCaTChI3 KIpyre KyJiK
aHbpIKTajzaca, baHk OapyblK >KaTTap aHBIKTAJIFaHFa JCHIH OIpIEH AJIEKTPOHIIbI
Ky>KaTTapMeH OapiIbIK oTiepanusuiapabl OJIOKTai b,

OneKTpOH bl OAHKTIK KbI3METTEP YChIHY JKOHE ally KE31HJI1€ IEKPOH/IbI Ky KaTTapJaFbl
aKnapaTThIH KYIUSUIBIFBIH KAMTaMachl3 eTe/l.

4.2. BaHK KYKBLIbI:
4.2.1. xeneci xxarnainapaa KinueHTTiH DIeKTpoH bl KY’KaThIH OpBIHIAY/IaH 0ac TapTyFa.

Ky1i oK JKaObIK KIITTIH kemeriMeH KanbinTacTeippuirad DCK KOWBLIFaHa;

OCK TuHicTi DIEKTPOHIBI KY)KaTKa KOJI KOIOFa OKUIETTIKTEpl KOK TYJIFara THECUT
ooJica;

DIEeKTPOHIBI KYKaTKa KOJI KOWFaH TYJIFAaHbIH KOJIbI,

KimeHTTIH K01 KO YJTici koHe MepiHiH TaHOachl 0ap baHKKe YCHIHBUIFAH KYXKaT
6onmaca (Kazakcran PeciyOnukachIiHbIH 3aHHaMachIHA COMKEC TaJlall eTiice);
OnexktpoHasl Kykat IlapT TananTapsl Oy3bLIBIT KYPaCThIPELICA KOHE Oepiice;
Kazakcran PecrnyOnukacbiHbIH 3aHHaMacbiMeH, baHKTIH 1IIKi  KyKaTTapbIMeH
KapacThIPbLIFaH Oacka jkaraaiaap/a.

4.2.2. xanaysl 6oiibiHIIa «MHTEepHET-BaHKUHIY XKYHECiH KOpFay MeXaHU3MJIepiHe e3repicTep
eHTI3yTe;

4.2.3. Kimmenttig OCK Kinrrepinin kyuinzae 0osry Mep3iMi askraiaH xaraiga «HTepHeT-
bankunry xyitecine KilneHTTiH pykcaTbIH OJOKTayFa;

4.2.4. Illot OoipiHIIa akmia Ko3raiabIichl OonMaranga koHe Kmiwmentriy [loTteiHma anTel ai
KaTapblHaH akiia O0onmaca (aFpIMIarbl moTTap OoiibiHIIa), Knuentriy «HTepHEeT-baHKUHT»
KyHecine kipyiH Onokrayra. LLIoT OoiibIHIIIAa KO3FaTIBICTAp KOHE KaTapblHAH alThl aliJaH y3aK
yakpIT 0oiibl [1loTTa akmma 6oamaca, ocsl Ub KBKK TanantapbIHbIH KYIIiH TOKTATYFa;

4.2.5. KnuenTreri 6ap 3JeKTpOH/IbI KyKaTTapFa cypay xkibepy apKbUIbI )KoHe 0acKa 91icTepMeH
«MHTepHeT-baHKUHTY )KyleciHe )KYMBIC Kayilci3AiriH apTThipyFa OarbITTaIFaH Ke3 KeJlreH ic-
Iapaiap aTkapyra;



4.2.6. ocet b KBKK TananrapsiMeH KapacThIpbUIFaH 0acka KYKBIKTap/Ibl MailaanyFa.

4.3. Bauk mingerreHeni:

4.3.1. ocer IlapTThl xacayra OrtiHim OepinreHHeH keiiH xoHe Knment bank Tapudtepine
coiikec THicTi Komuccusapapl Kiuent tenerennen keiiin «MurtepHer-bankunry xyiiecinue
Kmuentrti Tipkeyre, «WuTtepHer-bankuHry KyiheciMeH KyMbIcThl Oactay yuriH Ne2
KocweiMIIaceiaa coiikec [TMH-koHBepTTi Tanceipy-Kadbuinay akrici 6oiprama [TMH-koHBepTTI
Gepyre;

4.3.2. 1lapTThIH TananTapblHa COMKEC AJIEKTPOHABI OAHKTIK KBI3SMETTEP YCHIHYFa, COHBIH
miHAe KyolaHABIPYIIBI opTajibikTa TekcepyaeH oTkeH KmmentriH DCK KyonmaHIpIpbUIFaH,
mudpi ampUFaH, TEIEKOMMYHUKAIUs KypainapbeiMeH bankke Oepinren llloTran axmiansi
aynapyra KimmeHTTiH HyCKayIapblH OpBIHIAYFa;

4.3.3. bank Tapudrepine coiikec «MHTEepHEeT-baHKMHT» JXyieciHiH Macenenepi OOWBIHIIA
KimeHTke TeXHHUKaNBIK KOAJ1ay KOPCETYTE;

4.3.4. 6aHK MIOTTAapBIHA PYKCATCHI3 Kipy KayiliHe KyAikTep OonFaHa, conmai-ak KiueHtren
THiCT1 Xabapiama anFaH Karjaijna OoJiFaH >KaWTTapAbl aHBIKTaraHFa JAeiH KiueHTTiH
DNeKTpOH/b! KY)KaTTapblH KaObLIAay/Abl TOKTATyFa ’KoHE OHbIMEH XabapiacyFa;

4.3.5. Kimmenttin OCK Kinrrepin o3ipimeyre oTiHImI Kelim TyCKeH Ke3aeH Oacram 3 (yr)
KYMBbIC KKYHI imriHae VHtepHeT-BaHKMHT >KyleciH KosiiaHblln, baHK anFaH KyKaTTapJblH
Knuentke kaxxerTi, baHk KyoamaHapIpraH KelipMenepin oepyre.

4.4. KiauenT MinaerTeHeni:

4.4.1. xayinci3mik >KeHIHJErl HycKayIbl 3epieieyre MoHe OHJAa cumartainrad baHk
HYCKayJIapblH OpBIH/IAYFa;

4.4.2. o3 xapaxarbl eceOiHeH VHTepHeT jKemiciHe Kipyai KaMTamachl3 €Tyre j>KOHE OHBI
naianany yurid OaigaHbIC )KETKI3YIIUIEPIHIH KbI3METTEPIH JAepOec Toeyre;

4.4.3. KoJIaHBICTaFbl 3aHHAMaFa COMKEC TOJIeM KYXKaTTapblH pacimzaeyre, TeseM TarchpMach
MIHJIETTI AepeKTeMenep OepuTin paciMiene/ll, COHBIH IMIHAE «TeJeM/I TaFalbIHIAy KOJIbI»
rpadacelHIa — TeJeMIl TaralbIHIAYABIH MOTIHIIK OenriciHe COWKEC TOJIEMHIH KOJTHIK
oenrinenyi (KHII), campikTtapabl koHe OropKeTke Oacka Ja MIHIETTI TeJIeMJAEPIl Teyey
KE31H/Ie «TeJIeM]ll TaFalbIHAAY» OJIbIH/IAa KOPCETUIreH TelieMJ TarailblHIay MEH OCBIHJal
KOJITBIH MOTIHJIIK aTayblHa coiikec OropkeTTiK kikTey KoaslHbIH (KBK) canapik Oenritenyin
KOepCeTy;

4.4.4  OGarnapiaMalbIK-TEXHUKAIBIK ~ KaMCBI3JAHIBIPYIBl  >KaHApTIayFa, TONTaMachlH
TOJBIKTBIPMAYFa, KelllipMeyre, YIIHII Tapanka oepmeyre;

4.4.5. xapaxaTbl eceOiHEH OaraapiiaMalibIK-TEXHUKAIBIK KYPalIapblH )KYMBIC KYHIHAE KYTIiI
yCcTayra;

4.4.6. Heri3ri TaMyIIBbIHBI IYPHIC OLIIPYTE;

4.4.7. Kimuenttig DCK ka0bIK KUITIMEH KOJI KOMBUIFAH 3JICKTPOHJBI KyXKaTTapabl baHkke
oepyre;

4.4.8. KBKKIII 3.1 xoceimiiacel HblcaHbIHIaFbl Kocbuly Typanbl eTiHII OepiireH KyHi
(xeiiinHeH kKaxeT Oosiranaa) bankke Knuentrig OCK kinTTepin o3ipieyre oTiHIIITI, COHAAMN-
aK baHkke TanchIppUIFaH Ky)KaTTap/a aTalfaH THICT1 YOKIIETTI TYJIFalnapAblH OKUIETTIKTepiH
pactaiiTelH KyxkatTapabl Oepyre. bankke Oepinren OCK KinTrepiH o3ipiey eOTIHILITeE
KOPCETUITeH YOKUIETTI TYJIFalap/blH OKUIETTIKTEpIHIH TOKTaybl/e3repyi Typanbl bankke
xabapnayra, 6ipeH ICK KUITTepiH Kepi anyFa;

4.4.9. bank OepreH maiiianaHy >KeHIHAET1 HYCKayJbIKKa TONBIK coiikec Typnae «MHTepHeT-
bankuHry» xyileciH naiigananyra;

4.4.10. Kint Tacymbinel Hemece [IMH-xonmbiH >xoFanTkaHIa, >KaOBIK KUITI allbUIFaHAA,
OypMananranjga Hemece Oacka Tyiranap maigananranaa OCK Kintrepin kepi amy Typaisl
eTiHimmeH OipaeH baHkke XKyTiHyTE;

4.4.11. OCK >xabbIK KUITI TYpajbl aKknapaTThIK 3aHFa KalIlIabl TapadyblHa 5K0J OepMeyre;
4.4.12. OCK xaObIK KiNTIH KYITUS CaKTayFa, *KOFaIybIH, alllbUTybIH, OypMasaHybIH, pYKCAaTChI3
naiganaHbUTybIH TOKTATY YIIIH OapiblK BIKTUMAT [Iapanapibl aTKapyra;



4.4.13. OCK xinrrepi Kyurinae 0oJaTelH Mep3iM asKranFanra Jeiin Kanrad 30 (0ThI3) )KyMbIC
kyHiHeH kenriktipment barnkke DCK Kinrrepin mbirapyra eTiHin 0epyre;

4.4.14. tememaik DNEKTPOHABI KyKaTTapabl Kemripmeyre. bipaeil Hemipi, comachl, KyHi,
K10epyIHiH moTkl, OeHepHuUUapIbIH MOTHL, OaHKTIK coiikecTenaipy koabl (BCK) Oipneii
KOPCETUITeH TOJIeM/IIK DIIEKTPOHABIK KyKaTTap ocbiHaa skoHe ockl b KBKK Tanantapeiabig
MOTiHI OoHbIHIIA OynaH OblIail KeIIpiireH TeJdeMOIK OJIeKTPOHABI KyXKarrap OOJbII
ecenreneni. baHKke KOUIPUIreH TONEMIIK DJIKTPOHIBI KyXKaTTap >KIOCpUIreH xarmaiaa
Knment ocel onepanusuiblk KyHi bankke eckepTyi kepek (KOHbBIpay HIAJBII KOHE dIICKTPOH/IBI
xabap xibepin). OcbiHIal >karmaiinap TybIHIaFaHAa >kayankepiuimik KimeHTke ykrenemi.
Kemipinren Ttememaik DIeKTpOHABI KyxXarrapasl bank opbiHmay ymiiH KaObUigaMaiiibl,
oJIapJbl KaiiTapy Typaibl Xxabapinama KimmeHTke xkidepimmeini;

4.4.15. ocet Ub KBKK Tamanrapsr 6otibiHia bank KbI3METTEpiH TOJIEYTE;

4.4.16. OCK xa0bIK KiITI )KOFajica HeMece aTbiHa Kip kence, KimmeHT kpicka mep3imue DCK
KUITIH Kepi ainy Typaibl bankke eTiHi 6epyre MiHIETTI;

4.4.17. Kint Tacymsl Hemece oHblH [IMH-koap! xoranca, Knuent Oipaen OCK kinTiH kepi
anyra bankke etinim 6epyi kepek. DCK Kintrepi kaifta mbirapsuiranaa Knuentr OCK kaiita
misiFapbuirad Kurrrepin a3y yuiiH eprepekre Oepinren Herisri tacymibinel bankke Oepyi
kepek Hemece Kint Tacymisl sxoranrad 6osica, DCK KUITTEpiH HIBIFapy Typasbl OTIHIIITE Oy
(bakTTi KepceTy Kepek.

4.5. KiineHT KYKbLIbI:

4.5.1. ocst Ub KBKK Tamanrapsina coiikec «VHTepHeT-baHKUHI» KyMeciHIH KbI3METIH
Maii1aJlanyFa;

4.5.2. mapoJIb/IiH Y3bIHIBIFBIHA JKOHE KYPETIriHe KAaThICTHI KOMBLIATHIH TajamTapra CoHKec
«HTepHeT-bankuHY XyleciHe Kipy mapojiH e3repTyre;

4.5.3. KnueHT maiiiananrad mapoJjib KOFaJbIl Kajica, bankneH keimice oThIpbin, «HTEpHET-
Bankunry xyiecine kipy yuriH KaxerTi naposbmeH [IMH-konBepT anmyra;

4.5.4. baukten ocel KBKK Tamantapsia THICTI Typie OpbIHAAYIBI TajJam €TyTe.

5. UMb KBKK TAJIAIITAPBI HHEHBEPIHIE KbIBMETTEP/I TOJIEY

5.1. Knuent tesney ke3iHae KoJimaHbUIaThIH baHk Tapudrepine coiikec bankke kenmecimepmi
TOJIenIl:

5.1.1. ocet b KBKK TanantapeiMeH Kapacteipbutral TopTinTe Knuentrin lloTTapsiHan THICT1
comanapael baHKTiH akienTci3 ecenteH mbirapysl apkbpuibl DCK kinertepin o3ipiey yuiiH
bank anraH eTIHITE KOPCETUITeH, yOoKUICTTI TyJFajnapra baHk OepreH KUITTEepaiH KYHBI,
KeiiHHeH baHk moT-dakTypanapasl 6epesi;

5.1.2. BCK mbirapy OoibIHIIA HIBIFBIHAAPABI OTEY YIIIH KBUIABIK TOJIEM MEH Xyiie
KOJIIAaHBUIBIN, 3JIEKTPOHJIBI KIUEHTTEPAIH MIOTTAPBIH JKYPridy YIIIH aiiblK abOHEHTTIK
tenieMai — ocsl Ub KBKK TtanantapeiMen kapactwippuiran ToprinTe Knment LlloTTapeiHan
THICTI coManap/ sl baHKTIH aKIenTci3 ecenTeH MbIFapybl apKbLIbI,

5.1.3. baHK yChIHFaH KbI3METTEp KYHBI — €CEMKe aJIbIHa OTBIPHIN OINEpalusiap Kyprizuirex,
onepanusiiap xxyprizy Typaisl ocbl Ub KBKK TanantapsiMeH KapacThIpbUFaH Mep3iMe KOHE
TOPTINTE;

5.1.4. KnuentTiq oTiHimi OoiibiHIIa baHK YChIHFaH KOCBIMINA KbI3METTEp YIIiH — KineHTTiH
IOTTapblHAH THICTI coManappl BaHKTIH akIenTci3 ecenTeH MIbIFapybl apKbUIbl, KeHIHHEH
bank Tuicti moT-(akrypansl 6epei;

5.2. baHk ©31HIH 1lIKI Ky’)KaTTapbIMEeH KapacThIpbUFaH TopTinTe koHe Mep3imae ocsl 1b KBKK
Tajantapel meHOepiHae YCHIHBUIFaH Kbi3MeTTep yiuiH ILloTTel Tikenel neGeTTey apKbLibl
bankke xomuccusuibIK cblifakbl anmyra KykpUibl. Knuent MUb KBKK Tanmanrapsl menOepinzae
baHk yChIHFaH KBI3METTEp VIIIH KOMHCCHUSIIBIK ChIHAKbl COMAallapblH, COHJai-ak baHKTiH
Hlorter Tieneit neberrey apkbuibl ockl Mb KBKK Tamanraper menOepinge KimeHTTiH
HYCKayJapbIH OpbIHayFa OailnanbIcThl baHk KeTepreH OapibIK MIBIFRIHAAPAB BaHKTIH amybiHa
ce3ci3 kemicimMin Oepei.



5.3. bank KnwmeHTTiH angpiH ana KemiciMiH anmail Oip TapanTel TopTinTe TapuQTEpai
Oenrineial )koHe e3repicTep eHrizeni. by opaiina, bank kymriHe enreH kyHHeH 6acrtan 1(6ip)
KYMBIC KYHI imriHzne baHKTiH BeO-calThIHIA OpHANACTBHIPY apKbUIBI TapU(TEpHAiH EHTi3ilyi
XKoHe TapudTepre e3repicTepiH eHri3inyi Typansl Kinnentke xabapiaiiibl.

5.4. KinMeHTTeH KOMUCCHSUIBIK ChIMAKbIHBI OHJIIPII ally MYMKIH eMec OoJiFaH karfaiina bank
ocel b KBKK Ttanmanraper meHOepiHIe KbBI3METTEP YCBIHYIBI YaKBITIIA HEMECE MYJIJIEM
tokraryra Kykbutbl. Ocei UMb KBKK Tamanrapsl meHOepiHIE KbI3SMETTEpIi YCBIHY
yaKpITIIa/MYJIZIeM TOKTaraH KyHHeH Oactan 10 (oH) xymbIc KyHi iminae Knuentke Oyt Typaiisl
az0arra HeMece IIEKTPOHBI dicTieH xabapnaiiapl. Kiuent kei3merrepai tenerenne bank
Oyt Typaiiel KimenTke sxa30arra Hemece dIeKTPOHIBI 9TictieH xabapiarn, KiimeHTke Kpi3MeTTep
YCBIHYIBI )KaHFBIPTYFa KYKBUIBI.

6. TAPANITAPIABIH KAYAINKEPIILIITT

6.1. Kimentriy yokinerti TyiraceiHbiH [IMH-konThl *)apusuiay Hemece Oepy caijapblHaH,
OoNFaH UIBIFBIBIHAAD MEH KOJIJaH KeTKeH NaillaHbl Koca ainFfaHjga ceOeOiHe KapaMmacTaH,
Kintrepai, Cepruduxarrapipl TacyllbUIapAblH YIIIHIIT TyJIFajapblHa IIBIFBIHAAPABI O©TEY
Macenenepi KnueHtriH yokunerti Tyiracel MeH KimeHT apaceinna (BaHKTIH KaThICYBIHCBI3)
HIenTiIel.

6.2. Kimnent ocer b KBKK TanantapbiH opeIHIaMaraHbl/THICTI TYpA€ OpbIHIAMAaFaHbl YIIiH
bankke KenTipiIreH MIBIFBIHAAPIBIH TOJBIK KoJieMiHAe BaHKTIH anabplHIa KayarmKepuIilik
KeTepesl.

6.3. KimeHT DnekTpoHAbl KYKaTTapbIHAAFBl MOIIMETTEp MEH JAYpbhIC paciMIenyi YHIiH
KayankeplIUIiK KeTepel.

6.4. Knmuent bank anran DCK kurrtepiH o3ipiey OTIHINIIHIAE KOPCETUINeH TYJIFaaap. by
OKUICTTIKTEPIHIH TOKTaybl HeMece KeyieMiHiH e3repyi Typansl ockl b KBKK Tamantapsina
coiikec bankke yakThulbl xabapnamaca/xabapiamaca, bank KimeHTTIH — DJEKTpOHIbI
KY’KaThIHBIH OPBIHAAIFaHbl/ OPbIHAAIMAaFaHbl/YPIC OPBIHAAIMAFaHbl YIIIH jKayarmKepIITiK
KOTepMEH/Ii.

6.5. Ke3z kemren Oacka xarmaitmapaa ocel b KBKK Tamanraper menOepinmeri bank
)ayankepmiiiri bankTiH opekerrepiMeH/opekeTcizairiMen KiueHTke KeNTIpUIreH IIbIHAWbI
UIBIFBIH MOJIIIEPIMEH MIEKTENEe 1.

7. BEJIT'ICI3 KYII ) KAFJIAMJIAPHI

7.1. OpbiHgamay HeMece THICTI TYpAe OpbIHAaMay Oenrici3 Kyl »KaFJaiaapblHbIH caagapbl
6osca, Tapantap ocet Ub KBKK Tamantapel OoiibiHIIIA MiHAETTEMEICPIH OpPBIHIaMaFaHbI
HEMece THICTI TYpAe OpbIHIaMaFaHbl YIIIH kKayanKepIIUTIKTeH 00caThUIa Ibl.

7.2. CofbiC, oCKEpU CHUIIATTaFbl OPEKETTEp, OJIEKTP HHEPrUsICHIHBIH  AXKBIPATHLUIYHI,
OargapiaMalblK JKacaKTaMaHBIH ICTEH IIBIFYBI, OailllaHbIC KENICIHIH YKYMBICBIHAAFBl 1CTEH
UIBIFyJap, pPecMH MOWBIHAAJIFaH aynaHaapia OojFaH TaOuraT Hemece Oacka amarrap,
Kazakctan PecmyOnukacblHBIH 3aH  LIBIFAPYIIBl  JKOHE/HEMece aTKapyllbl  ©KiMeTi
oprannapbinbig, Kazakcran Peciyonukacel ¥arteik bankinin b KBKK tananrapsina tikesneit
KATBICTBI KbI3MMETTI aTKapyblHa THIWBIM calaThlH HEMEce HIEKTEHTIH OpeKeTTepi CHUSKTHI
TOTEHILIE CUTIATTaFbl ANJbIH ana OLTy KoHEe TOKTaTy MYMKIH eMecC OKHFajap HOTIDKECIHe
Kochliny Typaiisl eTiHIILITI OepreHHeH KeiiH TyybIHaFaH )karaainapaa TapanTtap Oenrici3 Ky
Karainapsel Jen TYCiHe 1.

7.3. 7.2 T. aranraH >xarmainapaeiy cangapeiHaH ockl MIb KBKK Ttamanraper GoiibrHiia
MiHJeTTeMeNep/Ii OPbIHIAY MYMKIH eMec Karaai maiina 6onran Tapar O6ipieH eKiHIIi Tapanka
Oyl Typanbl xabapiayra >KoHE OHBIH OlpiHINI TajgaObIMEH OCHI JKaFaaliaapAblH OacTaayblH
KoHe/HeMece TOKTAybIH pACTaNThIH AdMennep Oepyi Kepek.

7.4. Ocpl Tananrapapiy 7.1-7.3 TapMakrapbIMeH KapacThliFaH xaraainapnaa ocsl b KBKK
TaJanTapblHBIH MIHAETTEMENepiH OpbIHAAY Mep3iMi OCHI XKarmaiiap, canaapiapbl KYIIiHIe
0OJaThIH YaKbITKA COMKECIHIIIEe KeHIHTe KaJAbIPbLIa IbI.
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